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ค ำน ำ 

 
เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ  เป็นหน่วยงำนของรัฐที่มีภำรกิจส่งเสริมท้องถ่ินให้มีควำมเข้มแข็งใน    

ทุกด้ำน เพื่อสำมำรถตอบสนองเจตนำรมณ์ของประชำชนได้อย่ำงแท้จริง ซึ่งเป็นภำรกิจที่มีควำมหลำกหลำยและ
ครอบคลุมกำรด ำเนินกำรในหลำยด้ำน โดยเฉพำะกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เป็นอีกด้ำนหนึ่งที่จะขำดกำรพัฒนำ
ไม่ได้  และถือเป็นกลไกส ำคัญในกำรผลักดันยุทธศำสตร์และพันธกิจให้ประสบควำมส ำเร็จ และถือเป็นปัจจัย
ส ำคัญที่ จะท ำให้ภำรกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินส ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตำมวัตถุประสงค์ที่วำงไว้  เพื่อให้
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเป็นไปอย่ำงมีระบบและต่อเนื่อง เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ  ได้จัดท ำแผนกลยุทธ์กำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลของเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำข้ึน   
 

เพื่อให้เทศบำลต ำบลร่มเกลำ้  มีแผนกลยุทธ์กำรบรหิำรงำนทรพัยำกรบุคคลทีส่ำมำรถตอบสนอง
ทิศทำงกำรบริหำรงำนของกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถ่ินได้อย่ำงเหมำะสมและมีประสิทธิภำพ  จึงได้ 
ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล โดยมุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล ได้มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดแนวทำงและประเด็นยุทธศำสตร์ในกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
เทศบำลต ำบลร่มเกลำ้  จะน ำแผนกลยุทธ์กำรบรหิำรทรพัยำกรบคุคลที่ได้รบักำรจัดท ำ เพื่อเป้ำหมำยส ำคัญในกำร
ผลักดัน พัฒนำทรัพยำกรบุคคลเพื่อเป็นเทศบำลต ำบลที่มีสมรรถนะสูงในกำรส่งเสริมท้องถ่ิน ให้เป็นกลไกในกำร
พัฒนำต ำบลอย่ำงยั่งยืน 
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นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประจ าปี พ.ศ.๒๕๖๖ 
 

บทท่ี 1  บทน า 
 
  1.  หลักการและเหตุผล 
 

  บุคคลเป็นทรัพยำกรที่มีคุณค่ำและจ ำเป็นอย่ำงยิ่งในกำรบริหำรงำนของทุกองค์กร  ถ้ำขำดกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพ  จะส่งผลให้กำรท ำงำนไม่มีประสิทธิผล ล่ำช้ำ และเกิดควำมเสียหำยต่อ
องค์กร  ดังนั้นองค์กรจ ำเป็นต้องจัดท ำแผนกลยุทธกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  เพื่ อพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้  
ทักษะ  ทัศนคติที่ดี  คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะท ำให้ปฏิบัติหน้ำที่ รำชกำรในต ำแหน่งนั้นได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  และให้บุคลำกรมีขวัญและก ำลังใจในกำรท ำงำน 

  จำกหลักกำรและเหตุผลดังกล่ำว  เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ  จึงได้จัดท ำนโยบำยและกลยุทธ์กำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี พ.ศ.๒๕๖๖ ข้ึนเพื่อเป็นกำรก ำหนดให้พนักงำนเทศบำลทุกคนต้องได้รับกำร
พัฒนำทุกต ำแหน่ง  โดยสอดคล้องกับแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564–2566) และแผนพัฒนำบุคลำกร (พ.ศ. 
2564–2566) ต่อไป 

 
  2.  วัตถุประสงค์  
 
  

 2.1 เพื่อเป็นกำรพัฒนำบุคลำกร และเพิ่มพูนควำมรู้ ทักษะ  ทัศนคติที่ดี  และวิธีกำรปฏิบัติงำนตำม
ลักษณะงำนที่รับผิดชอบ  
 2.2 เพื่อใหบุ้คลำกรสำมำรถปฏิบัติรำชกำรได้อย่ำงมีประสทิธิภำพ ในสถำนกำรณ์ควำมเปลีย่นแปลงที่
เกิดข้ึน 
 2.3 เพื่อใหบุ้คลำกรทุกคนได้รบักำรพัฒนำด้ำนคุณธรรมจรยิธรรม 
 2.4 เพื่อเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินกำรจัดกำรพฒันำและฝกึอบรมบุคลำกรในเทศบำลต ำบลรม่เกล้ำ 
 2.5 เพื่อด ำรงรักษำบุคลำกรที่มปีระสทิธิภำพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 
 
 
   
 
 3.1 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลร่มเกลา้ในระยะสั้น 

ผู้บริหาร 
  (1)  พนักงำนในองค์กรสำมำรถน ำนโยบำยของผู้บริหำรไปปฏิบัติให้ส ำเรจ็ลลุ่วง 
  (2)  กำรบริหำรงำนขององค์กรเป็นไปอย่ำงโปร่งใส พนกังำนมีคุณธรรม และจริยธรรม 
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(3)  พนักงำนมีควำมรู้ และมีทกัษะในกำรปฏิบัติงำนเพื่อใหก้ำรปฏิบัตงิำนขององค์กรมี 
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

พนักงานเทศบาล 
  (1) องค์กรให้กำรสนบัสนุนพนักงำนเทศบำลต ำแหนง่สำยงำนผู้บริหำรทุกคนให้ไดร้ับกำรพฒันำ
ในแต่ละปี อย่ำงน้อย  1  หลักสูตร/โครงกำร   
  (2) องค์กรให้กำรสนบัสนุนพนักงำนเทศบำลต ำแหนง่สำยงำนผู้ปฏิบัติทกุคนให้ได้รบักำรพัฒนำ
ในแต่ละปีอย่ำงละ  1  หลักสูตร/โครงกำร 
  (3) องค์กรให้กำรสนบัสนุนลูกจ้ำงประจ ำ/พนักงำนจ้ำง ให้ได้รับกำรพัฒนำในแตล่ะปอีย่ำงน้อย  
1  หลักสูตร/โครงกำร 

ประชาชน 
(1) พนักงำนในเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ สำมำรถให้บริกำรประชำชนอย่ำงรวดเร็ว 

  (2) พนักงำนเทศบำลต ำบลรม่เกล้ำ  ต้อนรับประชำชนเป็นอย่ำงดีสำมำรถท ำงำนประชำชน    
พึงพอใจในกำรใหบ้รกิำร 
 

 3.2 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลร่มเกลา้ในระยะยาว 

ผู้บริหาร 
  (1)  เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ  มีศักยภำพในกำรบริหำรจัดกำรเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของ
ประชำชนในพื้นที ่
  (2)  เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ  สำมำรถปฏิบัติงำนสู่ควำมเป็นเลิศในด้ำนกำรบริหำรจัดกำร 

พนักงานเทศบาล 
(1) เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ  เป็นองค์กรที่น่ำอยู ่
(2) องค์กรให้กำรสนับสนุนในด้ำนกำรศึกษำ  และควำมเจริญกำ้วหน้ำในหน้ำที่รำชกำร 

ประชาชน 
  (1)  องค์กรมีกำรบรหิำรจัดกำรที่ดี  มีควำมโปรง่ใสในกำรบริหำรงำน 
  (2)  องค์กรสำมำรถเป็นที่พึ่งของประชำชนในพื้นที่ได้อย่ำงดีย่ิง 
  (3)  องค์กรสำมำรถท ำงำนตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนได้   
  (4)  พนักงำนในองค์กรสำมำรถสร้ำงสัมพันธ์อันดีกับประชำชนและสำมำรถท ำใหป้ระชำชน    
พึงพอใจในกำรใหบ้รกิำร 
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บทท่ี 2 

การวิเคราะห์ศักยภาพของเทศบาลต าบลร่มเกล้า 

วิสัยทัศน์ (ViSion)  การบริหารงานบุคคล 
 

“บุคลำกรของเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ จะมีควำมก้ำวหน้ำมั่นคงในชีวิต มีควำมรู้ควำมสำมำรถ     
มีควำมช ำนำญกำรในหน้ำที่ มีอัธยำศัยเต็มใจให้บริกำรประชำชน และประชำชนต้องได้รับควำมพึงพอใจในกำร
ให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่” 

พันธกิจ (Mission) 
 

1.  ส่งเสริมให้บุคลำกรเข้ำรบักำรฝึกอบรมหลักสูตรต่ำงๆ ตำมสำยงำนของแต่ละคน  ที่เห็นว่ำเหมำะสม
และเป็นประโยชน์ต่อกำรพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง 

2.  กำรประชุมพนักงำนเทศบำล,  พนักงำนจ้ำง 
3.  พัฒนำเครื่องมือเครื่องใช้ในส ำนักงำนให้ทันสมัย เหมำะสมและเพียงพอกบักำรปฏิบัตงิำนเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิทธิภำพของงำน 
4.  กำรปรบัปรุงข้ันตอนและระยะเวลำกำรปฏิบัติรำชกำร 
5.  กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำน  เพื่อหำแนวทำงแก้ไข  และพัฒนำให้ดีข้ึน 
 

ยุทธศาสตร์ 
 

1.  จัดส่งบุคลำกรเข้ำร่วมกำรฝึกอบรมหลักสูตรต่ำง ๆ 
2.  จัดกำรประชุมพนักงำนเทศบำล  พนักงำนจ้ำง  เดือนละ ๑ ครั้ง  เพื่อสร้ำงควำมคุ้นเคย ให้เกิดควำม

รักควำมสำมัคคีร่วมแรงร่วมใจกันในกำรปฏิบัติงำน 
3.  ติดตั้งอินเตอรเ์น็ตควำมเร็วสูง 
4.  จัดซือ้เครือ่งคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกับกำรปฏิบัตงิำน 
5.  โครงกำรลดข้ันตอนกำรปฏิบัตริำชกำร 
เป้าหมายและตัวชี้วัด 

 

1.  เจ้ำหน้ำที่แต่ละคนได้รับกำรอบรมพัฒนำศักยภำพของตนเองตำมต ำแหน่งและหน้ำที่ 
 2.  พนักงำนเทศบำล  พนักงำนจ้ำง  และสมำชิก อบต. ได้รบักำรศึกษำทีสู่งข้ึน 
 3.  พนักงำนเทศบำล  พนักงำนจ้ำง  เกิดควำมคุ้นเคย ควำมรักและสำมัคคีกันในกำรปฏิบัติงำน 
 4.  ได้รับข้อมูลข่ำวสำรใหม่ๆ  ทันต่อเหตุกำรณ์ในปัจจุบัน 

5.  มีคอมพิวเตอร์ในกำรปฏิบัตงิำนอย่ำงพอเพียง 
 6.  กำรท ำงำนทีร่วดเร็วข้ึนทันต่อเวลำ 

เทศบาลต าบลร่มเกล้า  ได้วิเคราะห์ศักยภาพเพ่ือประเมินสถานภาพการพัฒนาและโอกาส
การพัฒนาในอนาคต โดยการวิเคราะห์ใช้หลัก  SWOT  ดังน้ี 

จุดแข็ง 
๑. มีเจ้ำหน้ำที่และผูร้ับผิดชอบในแตล่ะต ำแหน่งชัดเจน สำมำรถปฏิบัติงำนได้สะดวกรวดเร็วทัน  

ต่อเหตุกำรณ์ 
๒.  มีกำรก ำหนดส่วนรำชกำรเหมำะสมกบังำนทีป่ฏิบัต ิ
๓.  ส่งเสริมให้มีกำรใช้ระบบสำรสนเทศ และ IT ให้ทันสมัยอยู่เสมอ  
๔.  มีจ ำนวนเจ้ำหน้ำที่เพียงพอในกำรปฏิบัตงิำน 
๕.  มีกำรพัฒนำศึกษำหำควำมรู้เพิ่มเตมิ 
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จุดอ่อน 
 

๑. กำรปฏิบัตงิำนภำยในส่วนรำชกำรและระหว่ำงภำค ส่วนรำชกำรยังขำดควำมเช่ือมโยงเกื้อหนุน 
ซึ่งกันและกัน 

๒.  เจ้ำหน้ำทีผู่้ปฏิบัตงิำนยังขำดควำมรู้ทีเ่ป็นระบบและ เหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำน 
๓.  เจ้ำหน้ำทีม่ีควำมตระหนักในหน้ำที่และควำม รบัผิดชอบต่องำนทีป่ฏิบัติค่อนข้ำงน้อย 
๔.  ขำดกำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร และพฒันำแนวคิด รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้เกิดสิ่งจูงใจ   

     และขวัญก ำลังใจ ทีจ่ะท ำให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ทุ่มเทก ำลังกำยและควำมคิดในกำรปฏิบัติงำน 
๕.  ท ำงำนในลักษณะใช้ควำมคิดส่วนตัวเป็นหลัก 

 

โอกาส 
 

      1. ประชำชนร่วมมือพฒันำ เทศบำล ดี   
2. มีควำมคุ้นเคยกันทั้งหมดทุกคน 
3. บุคลำกรมีถิ่นที่อยู่กระจำยทั่วเขตเทศบำล  ท ำให้รูส้ภำพพื้นที่ ทัศนคติของประชำชนได้ดี 
4. บุคลำกรมีกำรพัฒนำควำมรู้ปริญญำตรีปริญญำโทเพิ่มข้ึน  
 

อุปสรรค 
 

๑.  ระเบียบกฎหมำยไมเ่อื้อต่อกำรปฏิบัติงำน 
๒.  กระแสควำมนิยมของต่ำงชำติมีผลกระทบต่อคุณภำพชีวิตของประชำชน 
๓.  มีควำมก้ำวหน้ำในวงแคบ 
๔.  บุคลำกรมีภำระต้องดูแลครอบครัว และต่อสู้ปญัหำเศรษฐกิจ ท ำให้มเีวลำให้ชุมชนจ ำกัด 
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บทที่ 3 
นโยบำย และกลยุทธ์กำรบริหำรงำนบุคคล 

 
นโยบำยและกลยทุธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ 
บุคลำกรถือว่ำเป็นทรัพยำกรที่เป็นปัจจัยส ำคัญและมีค่ำย่ิงในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรของ

องค์กร  จึงได้ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลข้ึน  ส ำหรับใช้เป็นกรอบและแนวทำงในกำรจัดท ำ
แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  เพื่อเพิ่มควำมคุ้มค่ำของกำรใช้ทรัพยำกรมนุษย์ ให้กำรบริหำรทรัพยำกรมนุษย์
เกิดควำมเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้และให้กำรปฏิบัติงำนมีควำมสุข มีขวัญและก ำลังใจที่ดีเกิดควำมพึงพอใจ
ในกำรปฏิบัติงำน และมีศักยภำพเพิ่มข้ึน เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ  จึงมีนโยบำยและกลยุทธ์ด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 

1. นโยบำยด้ำนกำรปรับปรุงโครงสร้ำงระบบงำนและกำรบริหำรอัตรำก ำลัง 
  เป้ำประสงค์  วำงแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้ำง ระบบงำน กำรจัดกรอบอัตรำก ำลัง
และกำรบริหำรอัตรำก ำลังให้เหมำะสมกับภำรกิจขององค์กรและเพียงพอ มีควำมคล่องตัวต่อกำรขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินงำนของทุกหน่วยงำนในองค์กร รวมทั้งมีระบบกำรประเมินผลที่มปีระสทิธิภำพเช่ืองโยงกับผลตอบแทนและ
มีกำรก ำหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงำนที่องค์กรคำดหวัง 
  กลยุทธ์ 
  1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กร ระบบงำนและกรอบอัตรำก ำลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนกำรปรับบทบำทและภำรกิจของเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ 
  2. จัดท ำสมรรถนะ และน ำสมรรถนะมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ทั้งด้ำน
กำรสรรหำ กำรเลื่อนข้ันเงินเดือนและปรับต ำแหน่ง กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรวำงแผนกำรพัฒนำ
บุคลำกรและกำรบริหำรผลตอบแทน 
  3. มีเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำของสำยอำชีพ 
  4. จัดท ำระบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมผลสัมฤทธ์ิของงำนและสมรรถนะหลัก 
  5. จัดท ำแผนกำรสืบทอดต ำแหน่งงำนและกำรบริหำรจัดกำรคนดี และคนเก่งขององค์กร 

2. นโยบำยด้ำนกำรพัฒนำบุคลำกร 
เป้ำประสงค์  ส่งเสริมให้มกีำรพัฒนำอย่ำงเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยกำรเพิ่มพูน ควำมรู้ 

ควำมสำมำรถ ศักยภำพ และทักษะกำรท ำงำนที่เหมำะสม สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศำสตร์
ขององค์กร เพื่อให้กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ และประสบ
ผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลำกรในองค์กร 
  กลยุทธ์ 
  1. จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรให้สอดคล้องกับบทบำทและภำรกิจของเทศบำล 
  2. จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรตำมต ำแหน่งงำนและสำยอำชีพตำมสมรรถนะ แผนกำรสืบทอด
ต ำแหน่งและกำรบริหำรจัดกำรคนดีและคนเก่งขององค์กร 
  3. พัฒนำศักยภำพผู้บริหำร และเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนให้กับผู้ปฏิบัติงำน      
ทุกระดับตำมสำยอำชีพและต ำแหน่งงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
  4. ส่งเสริมให้บุคลำกรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณของเทศบำลต ำบล    
ร่มเกล้ำ 
  5. พัฒนำงำนด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ องค์ควำมรู้ เพื่อสร้ำงวัฒนธรรมเรียนรู้ กำรถ่ำยทอดควำมรู้ 
กำรแลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
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3. นโยบำยด้ำนกำรพฒันำระบบสำรสนเทศ 

เป้ำประสงค์  ส่งเสริมสนับสนุนใหม้ีกำรน ำระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำร
ทรัพยำกรมนุษย์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปจัจบุัน ช่วยลดข้ันตอนของงำน 
ปริมำณเอกสำร สำมำรถน ำไปวิเครำะหเ์พื่อกำรวำงแผนตัดสินใจในกำรปฏิบัตงิำนและใช้บริหำรงำนด้วยบุคลำกร
ได้อย่ำงมีประสทิธิภำพ 
  กลยุทธ์ 
  1. พัฒนำระบบฐำนข้อมูลบุคลำกร 
  2. ปรับปรงุและพัฒนำระบบสำรสนเทศด้ำนกำรบริหำรจัดกำรบุคลำกร 
  3. เสรมิสร้ำงควำมรู้เกี่ยวกบัระบบสำรสนเทศด้ำนกำรบรหิำรจัดกำรบุคลำกรให้ผูป้ฏิบัติงำน 
เพื่อรองรับกำรใช้งำนระบบ และเพือ่ขีดควำมสำมำรถของบคุลำกร เพือ่รองรบักำรพัฒนำระบบในอนำคต 

4. นโยบำยด้ำนสวัสดิกำร 
เป้ำประสงค์  เสริมสร้ำงควำมมั่นคง ขวัญก ำลงัใจ คุณภำพชีวิตที่ดี ควำมผำสุกและพึงพอใจให้

ผู้ปฏิบัตงิำน เพื่อรักษำคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยกำรสง่เสริมควำมก้ำวหน้ำของผู้ปฏิบัตงิำนที่มผีลงำนและ
สมรรถนะในทกุโอกำส สร้ำงช่องทำงกำรสื่อสำร ใหส้ิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพเิศษ จัดจัดสวัสดิกำรควำม
ปลอดภัย อำชีวปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในกำรท ำงำน ตำมควำมจ ำเป็นและเหมำะสมเป็นไปตำมทีก่ฎหมำย
ก ำหนด และสนับสนุนกำรด ำเนินกจิกรรมเพื่อสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดี ระหว่ำงผู้บริหำรและพนกังำนทกุระดบั 
  กลยุทธ์ 
  1. ปรับปรงุระบบแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน 
  2. ปรับปรงุสภำพควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
  3. ยกย่องพนักงำนที่เป็นคนเกง่ คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 
  4. ปรับปรงุระบบสวัสดกิำร ผลตอบแทนพิเศษ 
  5. ปรับปรงุช่องทำงกำรสื่อสำรด้ำนกำรบรหิำรทรัพยำกรมนษุย์ 
นโยบำยและกลยทุธ์ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบคุคล 
 คณะกรรมกำรจัดท ำแผนอัตรำก ำลัง  3  ปี ประกอบด้วย 

1. นำยกเทศมนตรีต ำบลร่มเกล้ำ   ประธำนกรรมกำร 
2. ปลัดเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ   กรรมกำร 
3. ผู้อ ำนวยกำรกองคลงั    กรรมกำร 
4. ผู้อ ำนวยกำรกองช่ำง    กรรมกำร 
5. หัวหน้ำส ำนักปลัด    กรรมกำรและเลขำนุกำร 
6. นักทรัพยำกรบุคคล    ผู้ช่วยเลขำนุกำร 

 
5. นโยบำยด้ำนกำรบรหิำร 

  1. กระจำยอ ำนำจไปสู่ผูบ้รหิำรระดบัหัวหน้ำงำน ซึ่งเป็นผู้บงัคับบญัชำในระดับต้น 
  2. มีกำรก ำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทำงในกำรบริหำรงำนให้เป็นไปตำมแผนงำน และ
ทิศทำงที่วำงไว้ 
  3. มีกำรจัดท ำแผนปฏิบัติงำนประจ ำปีตำมภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่ก ำหนดไว้ 
  4. มีกำรบรหิำรจัดกำรมุ่งสู่คุณภำพด้วยควำมมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภำพให้มี
ควำมคุ้มค่ำและเกิดประโยชนส์ูงสุด 
  5. มีกำรติดตำมและประเมินผลด้วยกำรประชุมประจ ำเดือนและคณะกรรมกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำน เพื่อรับทรำบปญัหำอปุสรรค และปรบัปรุงแก้ไขอย่ำงต่อเนื่อง โดยให้มีโครงสร้ำงส่วนรำชกำรภำยใน 
เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ  ดังนี ้
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โครงสร้าง   โครงสร้ำงที่ต้องก ำหนดส่วนรำชกำรทีม่ีอยู่ได้แก่  ส ำนักปลัด,กองคลัง, กองช่ำง  ดังนี้ 

 
โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังใหม่ หมายเหต ุ

1. ส ำนักปลัดเทศบำล 
1.1 ฝ่ำยอ ำนวยกำร 

- งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ 
- งำนควบคุมเทศพำณิชย์ 
- งำนธุรกำร งำนสำรบรรณ 
- งำนเลขำนุกำรผู้บริหำร 

     - งำนรัฐพิธี 
 
1.2  ฝ่ำยปกครอง 

         - งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 
         - งำนรักษำควำมสงบ 
         - งำนทะเบียนรำษฎรและบัตร 

2. ส ำนักปลัดเทศบำล 
2.1 ฝ่ำยอ ำนวยกำร 

- งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ 
- งำนพัฒนำชุมชน 
- งำนส่งเสริมสิ่งแวดล้อม 
- งำนงำนแผนงำนและงบประมำณ 

     - งำนส่งเสริมกำรศึกษำ ศำสนำและ 
       วัฒนธรรม 
1.2  ฝ่ำยปกครอง 

         - งำนทะเบียนรำษฎรและบัตร 
           ประจ ำตัวประชำชน 
         - งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 

 

    2. กองคลัง 
           2.1 ฝ่ำยบริหำรงำนคลัง 
               - งำนกำรเงินและบัญชี 
               - งำนจัดเก็บและพัฒนำรำยได้ 
               - งำนแผนที่ภำษีและทะเบียนทรัพย์สิน 

    2. กองคลัง 
           2.1 ฝ่ำยบริหำรงำนคลัง 
               - งำนกำรเงินและบัญชี 
               - งำนพัฒนำรำยได้ 
               - งำนพัสดุและทรัพย์สิน 

 

3. กองช่ำง 
3.1 ฝ่ำยกำรโยธำ 
    - งำนแบบแผนและก่อสร้ำง 
    - งำนกำรโยธำ 
    - งำนสำธำรณูปโภค 

3. กองช่ำง 
3.1 ฝ่ำยกำรโยธำ 
     
 

 

                    - 4. หน่วยตรวจสอบภำยใน  
 
 

6. นโยบำยด้ำนอัตรำก ำลังและกำรบริหำรอัตรำก ำลัง 
 1. บริหำรก ำลังคนใหส้อดคลอ้งกบัควำมจ ำเป็นตำมพันธกจิ 
 2. พัฒนำระบบวำงแผนและติดตำมประเมินผลกำรใช้ก ำลังคน 
 3. พัฒนำผลิตภำพและควำมคุ้มค่ำของก ำลังคน 
 4. พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนกำรบริหำรก ำลังคน   โดยให้มีอัตรำก ำลงัในแผน

อัตรำก ำลงั   3  ปี (พ.ศ. 2564 – 2566) ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 



กรอบอัตราก าลัง  ๓  ปี ระหว่างปี   พ.ศ.  ๒๕๖4 – ๒๕๖6 
 

ส่วนราชการ 
กรอบอัตรา   
ก าลังเดิม 

กรอบอัตราต าแหน่งที่คาดว่าจะต้อง
ใช้ในช่วงระยะเวลา 3 ปีข้างหน้า 

เพิ่ม/ลด 
หมายเหตุ 

2564 2565 2566 2564 2565 2566 
ปลัดเทศบาล (00) 

(นักบริหำรงำนท้องถิ่น  ระดับกลำง) 
ส านักปลัดเทศบาล (01) 

นักบริหำรงำนทั่วไป (หน.ส ำนักปลัด) ระดับต้น  
นักบริหำรงำนทั่วไป (หน.ฝ่ำยอ ำนวยกำร) ระดับต้น 
นักบริหำรงำนทั่วไป (หน.ฝ่ำยปกครอง) ระดับต้น  
นักจัดกำรงำนทั่วไป  (ปก./ชก.) 
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน  (ปก./ชก.) 
นักพัฒนำชุมชน  (ปก./ชก.) 
นักวิชำกำรศึกษำ  (ปก./ชก.) 
นักทรัพยำกรบุคคล  (ปก./ชก.) 
เจ้ำพนักงำนทะเบียน  (ปง./ชง.) 
เจ้ำพนักงำนสำธำรณสุข  (ปง./ชง.) 
เจ้ำพนักงำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย  (ปง./ชง.) 
ครู 

พนักงานจ้าง/ภารกิจ 

ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร 

ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนพัฒนำชุมชน 

ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 

ผู้ดูแลเด็ก (ทักษะ) 
พนักงานจ้าง/ทั่วไป 

ผู้ดูแลเด็ก  (ทั่วไป) 
ปฏิบัติหน้ำที่คนงำนทั่วไป 

ปฏิบัติหน้ำที่ขับรถยนต์ 
ปฏิบัติหน้ำที่แม่บ้ำน 

ปฏิบัติหน้ำที่ช่วยงำนทะเบียนรำษฎร์ 
ปฏิบัติหน้ำที่ช่วยงำนสำธำรณสุขและสิ่งแวดล้อม 

ปฏิบัติหน้ำที่ช่วยงำนวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

กองคลัง (04) 
นักบริหำรงำนกำรคลัง (ผอ.กองคลัง) ระดับต้น  
นักบริหำรงำนกำรคลัง (หน.ฝ่ำยบริหำรงำนกำรคลัง) ระดับต้น  
นักวิชำกำรคลัง  (ปก./ชก.) 
นักวิชำกำรพัสดุ  (ปก./ชก.) 
เจ้ำพนักงำนจัดเก็บรำยได้  (ปง/ชง) 

พนักงานจ้าง/ภารกิจ 

ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญชี 
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนจัดเก็บรำยได้ 
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนพัสดุ 

กองช่าง (05) 

นักบริหำรงำนช่ำง ระดับต้น (ผอ.กองช่ำง) 
นักบริหำรงำนช่ำง ระดับต้น (หน.ฝ่ำยกำรโยธำ) 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน  (ปก./ชก.) 
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7. นโยบำยด้ำนกำรสร้ำงและพฒันำระบบกำรบรหิำรจัดกำรองค์ควำมรู้ 
 1. สร้ำงควำมรู้และควำมเข้ำใจให้กบับุคลำกรเกี่ยวกบักระบวนกำรและคุณค่ำของกำรจัดกำร

ควำมรู้ 
 2. ส่งเสรมิและสนบัสนุนวัฒนธรรมขององค์กรทีเ่อื้อต่อกำรแบ่งปันและถ่ำยทอด 
 3. ส่งเสรมิใหม้ีกำรพัฒนำระบบจัดกำรควำมรู้ เพือ่ใหบุ้คลำกรสำมำรถเข้ำถึงองค์ควำมรู้ต่ำงๆ 

ขององค์กร และเกิดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 4. จัดท ำ “แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)” โดยมีแนวทำงกำรด ำเนินกำร ดังนี ้

กระบวนการจัดการความรู ้(Knowledge Management Process)  เป็นกระบวนกำรทีจ่ะ
ช่วยให้เกิดพัฒนำกำรของควำมรู้หรือกำรจัดกำรควำมรู้ทีจ่ะเกิดข้ึนภำยในองค์กรมีทั้งหมด 7 ข้ันตอนคือ 
  1. กำรบ่งช้ีควำมรู้เป็นกำรพิจำรณำว่ำองค์กรมีวิสัยทัศน์พันธกิจยุทธศำสตร์เป้ำหมำยคืออะไร
และเพื่อให้บรรลุเป้ำหมำยเรำจ ำเป็นต้องใช้อะไรขณะนี้เรำมีควำมรู้อะไรบ้ำงอยู่ในรูปแบบใดอยู่ที่ใคร 
  2. กำรสร้ำงและแสวงหำควำมรู้เช่นกำรสร้ำงควำมรู้ใหม่แสวงหำควำมรู้จำกภำยนอกรักษำ
ควำมรู้เก่ำก ำจัดควำมรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว 
  3. กำรจัดควำมรู้ให้เป็นระบบเป็นกำรวำงโครงสร้ำงควำมรู้เพื่อเตรียมพร้อมส ำหรับกำรเก็บ
ควำมรู้อย่ำงเป็นระบบในอนำคต 
  4. กำรประมวลและกลั่นกรองควำมรู้เช่นปรับปรุงรูปแบบเอกสำรให้เป็นมำตรฐำนใช้ภำษำ
เดียวกันปรับปรุงเนื้อหำให้สมบูรณ์ 
  5. กำรเข้ำถึงควำมรู้เป็นกำรท ำให้ผู้ใช้ควำมรู้เข้ำถึงควำมรู้ที่ต้องกำรได้ง่ำยและสะดวกเช่นระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ (IT) Web board บอร์ดประชำสัมพันธ์เป็นต้น 
  6. กำรแบ่งปันแลกเปลี่ยนควำมรู้ท ำได้หลำยวิธีกำรโดยกรณีเป็น  Explicit Knowledge อำจ
จัดท ำเป็นเอกสำรฐำนควำมรู้เทคโนโลยีสำรสนเทศหรือกรณีเป็น Tacit Knowledge จัดท ำเป็นระบบทีมข้ำมสำย
งำนกิจกรรมกลุ่มคุณภำพและนวัตกรรมชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ระบบพี่เลี้ยงกำรสับเปลี่ยนงำนกำรยืมตัวเวที
แลกเปลี่ยนควำมรู้เป็นต้น 
  7. กำรเรียนรู้ควรท ำให้กำรเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงำนเช่นเกิดระบบกำรเรียนรู้จำกสร้ำงองค์
ควำมรู้กำรน ำควำมรู้ในไปใช้เกิดกำรเรียนรู้และประสบกำรณ์ใหม่และหมุนเวียนต่อไปอย่ำงต่อเนื่อง 

กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process)  
  เป็นกรอบควำมคิดแบบหนึ่งเพื่อให้องค์กรที่ต้องกำรจัดกำรควำมรู้ภำยในองค์กรได้มุ่งเน้นถึง
ปัจจัยแวดล้อมภำยในองค์กรที่จะมีผลกระทบต่อกำรจัดกำรควำมรู้ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบดังนี้ 
  1. กำรเตรียมกำรและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม - เช่นกิจกรรมกำรมีส่วนร่วมและสนับสนุนจำก
ผู้บริหำร (ที่ทุกคนมองเห็น), โครงสร้ำงพื้นฐำนขององค์กร, ทีม/หน่วยงำนที่รับผิดชอบ, มีระบบกำรติดตำมและ
ประเมินผล, ก ำหนดปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จชัดเจน 
  2. กำรสื่อสำร - เช่นกิจกรรมที่ท ำให้ทุกคนเข้ำใจถึงสิ่งที่องค์กรจะท ำ, ประโยชน์ที่จะเกิดข้ึนกับ
ทุกคน, แต่ละคนจะมีส่วนร่วมได้อย่ำงไร 
  3. กระบวนกำรและเครื่องมือ - ช่วยให้กำรค้นหำเข้ำถึงถ่ำยทอดและแลกเปลี่ยนควำมรู้สะดวก
รวดเร็วข้ึนโดยกำรเลือกใช้กระบวนกำรและเครื่องมือข้ึนกับชนิดของควำมรู้ , ลักษณะขององค์กร (ขนำด, สถำน
ที่ตั้งฯลฯ), ลักษณะกำรท ำงำน, วัฒนธรรมองค์กร, ทรัพยำกร 
  4. กำรเรียนรู้ - เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจและตระหนักถึงควำมส ำคัญและหลักกำรของกำรจัดกำร
ควำมรู้โดยกำรเรียนรู้ต้องพิจำรณำถึงเนื้อหำ, กลุ่มเป้ำหมำย, วิธีกำร, กำรประเมินผลและปรับปรุง 
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  5. กำรวัดผล - เพื่อให้ทรำบว่ำกำรด ำเนินกำรได้บรรลุเป้ำหมำยที่ตั้งไว้หรือไม่, มีกำรน ำผลของ
กำรวัดมำใช้ในกำรปรับปรุงแผนและกำรด ำเนินกำรให้ดีข้ึน, มีกำรน ำผลกำรวัดมำใช้ในกำรสื่อสำรกับบุคลำกรใน
ทุกระดับให้เห็นประโยชน์ของกำรจัดกำรควำมรู้และกำรวัดผลต้องพิจำรณำด้วยว่ำจะวัดผลที่ขั้นตอนไหนได้แก่วัด
ระบบ (System), วัดที่ผลลัพธ์ (Out put) หรือวัดที่ประโยชน์ที่จะได้รับ (Out come)  
  6. กำรยกย่องชมเชยและให้รำงวัล - เป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจให้เกิดกำรปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมและ
กำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในทุกระดับโดยข้อควรพิจำรณำได้แก่ค้นหำควำมต้องกำรของบุคลำกร, แรงจูงใจระยะ
สั้นและระยะยำว, บูรณำกำรกับระบบที่มีอยู่, ปรับเปลี่ยนให้เข้ำกับกิจกรรมที่ท ำในแต่ละช่วงเวลำ 

การจัดการความรู ้
  มีผู้รู้ได้กล่ำวถึง KM หลำยแง่หลำยมุมที่อำจรวบรวมมำช้ีธงค ำตอบว่ำหัวใจของ KM อยู่ที่ไหนได้
โดยอำจกล่ำวเป็นล ำดับข้ันหัวใจของ KM เหมือนกับล ำดับข้ันของควำมต้องกำร (Hierarchy of needs) ของ 
McGregor ได้โดยเริ่มจำกข้อสมมุติฐำนแรกที่เป็นสำกลที่ยอมรับทั่วไปว่ำควำมรู้คือพลัง (DOPA KM Team)  
  1. Knowledge is Power :ควำมรู้คือพลัง 
  2. Successful knowledge transfer involves neither computers nor documents but 
rather in interactions between people. (Thomas H Davenport) :ควำมส ำเร็จของกำรถ่ำยทอดควำมรู้
ไม่ใช่อยู่ที่คอมพิวเตอร์หรือเอกสำรแต่อยู่ที่กำรมีปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงคนด้วยกัน 
  3. The great end of knowledge is not knowledge but action :จุดหมำยปลำยทำง
ส ำคัญของควำมรู้มิใช่ที่ตัวควำมรู้แต่อยู่ที่กำรน ำไปปฏิบัติ 
  4. Now the definition of a manager is somebody who makes knowledge 
productive :นิยำมใหม่ของผู้จัดกำรคือผู้ซึ่งท ำให้ควำมรู้ผลิตดอกออกผล 
 
 8. นโยบำยด้ำนภำระงำน 
  1. มีกำรก ำหนดภำระงำนของบุคคลทุกคนอย่ำงชัดเจน 
  2. มีกำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนของทุกงำน 
  3. บุคลำกรมีกำรพัฒนำ ศึกษำ ท ำควำมเข้ำใจถึงภำระงำนร่วมกันอย่ำงสม่ ำเสมอโดยทุกงำน
จะต้อง มีกำรประชุมบุคลำกรภำยในเพื่อเป็นกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน กำรแก้ไขปัญหำอุปสรรคและปรับปรุง 
ภำระงำนประจ ำทุกเดือน โดยให้งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ จัดท ำค ำสั่งกำรแบ่งงำนและก ำหนดหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของ
ส่วนรำชกำร ในเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ แยกเป็นส่วนรำชกำร และให้มีกำรทบทวนกำรปฏิบัติหน้ำที่ทุกรอบกำร
ประเมิน หรือเมื่อมีภำระงำนเปลี่ยนแปลงไปจำกเดิม 
 
 9. นโยบำยด้ำนระบบสำรสนเทศ 
  1. ให้ทุกงำนในทุกกองใช้ข้อมูลเพื่อวิเครำะห์งำนจำกแหล่งข้อมูลเดียวกัน 
  2. ให้ทุกงำนจัดท ำฐำนข้อมูลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ในภำรกิจของงำนน้ันๆ และหำแนวทำงใน
กำรเช่ืองโยงข้อมูลเพื่อใช้ร่วมกัน 
  3. ให้มีกำรปรับปรุงฐำนข้อมูลที่รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอย่ำงสม่ ำเสมอ โดยให้ปฏิบัติตำมแผน
แม่บทสำรสนเทศของเทศบำลต ำบลรม่เกลำ้ งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ต้องม ีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ
อย่ำงต่อเนื่อง 
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 10. นโยบำยด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำร 
  1. มีกำรประชุมหัวหน้ำงำนกับผู้อ ำนวยกำรกองเพื่อเป็นกำรรำยงำนผลติดตำม และร่วมแก้ไข
ปัญหำ อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อกำรบริหำรของหน่วยงำนเป็นประจ ำ 
  2. ทุกงำนมีกำรประชุมงำน เพื่อให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำและปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน 
ร่วมกัน 
  3. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
  4. ส่งเสริมมำตรกำรกำรมีส่วนร่วมในกำรใช้ทรัพยำกรร่วมกันอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
  5. ส่งเสริมและสนับสนุนกำรสร้ำงและใช้องค์ควำมรู้ในกระบวนกำรท ำงำน เพื่อให้บุคลำกร
พัฒนำ ทักษะและควำมช ำนำญในกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุผลตำมพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์ประสิทธิภำพ 
สูงสุดและมีศักยภำพในกำรพัฒนำตนเอง 
 

11. นโยบำยด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
  1. มีกำรสนับสนุนส่งเสริมพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำน
อย่ำงต่อเนื่องด้วยกำรส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรอบรมในหลักสูตรต่ำงๆ ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนำบุคลำกร 
  2. สนับสนุนให้บุคลำกรได้รับกำรศึกษำต่อในระดับที่สูงข้ึน 
  3. มีกำรติดตำมประเมินผลกำรพัฒนำบุคลำกรทั้งด้ำนทักษะวิชำกำรและกำรรอบรู้และน ำผลมำ
เป็นแนวในกำรปรับปรุงกำรพัฒนำบุคลำกรให้มีประสิทธิภำพอย่ำงต่อเนื่อง โดยให้งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ จัดท ำ
แผนพัฒนำบุคลำกรให้สอดคล้องกับแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564 - 2566) 
 
 12. นโยบำยด้ำนกำรเงินและงบประมำณ 
  1. มีกำรจัดท ำแผนกำรใช้เงินงบประมำณทั้งงบประมำณแผ่นดินและเงินรำยได้ ให้เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภำรกิจของกอง และให้เป็นไปตำมแผนปฏิบัติงำนประจ ำปี 
  2. มีกำรจัดท ำสรุปรำยงำนกำรใช้จ่ำยงบประมำณทั้งงบประมำณแผ่นดินและเงินรำยได้
ประจ ำเดือน เวียนให้บุคลำกร และประชำชนทั่วไปได้ทรำบทุกเดือน 
  3. มีกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรเพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นระบบกำรบริหำรและ
จัดกำรตำมระบบบัญชีมำใช้ 
  4. มีกำรมอบหมำยให้บุคลำกรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงำนด้วยควำมโปร่งใส โดยให้    
กองคลัง ด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนแล้วประชำสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชำชนทั่วไปได้รับ
ทรำบเป็นประจ ำทุกเดือน 
 
 13. นโยบำยด้นกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม 
  1.สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถ่ิน 
  2.จัดท ำแผน/กิจกรรม/โครงกำรที่ เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงำนด้ำนท ำนุบ ำรุง
ศิลปวัฒนธรรม 
  3.ด ำเนินกำรให้ผู้บริหำรและบุคลำกรตระหนักในกิจกรรมด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม      
ที่น ำไปสู่กำรสร้ำงสรรค์ รวมทั้งกำรอนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสำนประเพณีและวัฒนธรรม 
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 14.นโยบำยด้ำนคุณธรรมจริยธรรมเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ 
  อนุสนธิจำกคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรบริหำรงำนบุคคลส่วนท้องถ่ิน (ก.ถ.) ได้ก ำหนด
มำตรฐำน ทำงคุณธรรมจริยธรรมของข้ำรำชกำร พนักงำน และลูกจ้ำงประจ ำขององค์กรปกครองส่วนท้องถำน ซึ่ง
ได้ประมวล ข้ึนจำกข้อเสนอแนะของผู้บริหำรท้องถ่ินและประชำชนผู้รับบริกำร จำกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
โดยมี วัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นหลักกำรและแนวทำงปฏิบัติให้ข้ำรำชกำรหรือ พนักงำนส่วนท้องถ่ินและลูกจ้ำงของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยทั่วไปใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องก ำกับควำมประพฤติ ได้แก่ 
  1. พึงด ำรงตนให้ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมีควำม
รับผิดชอบ 
  2. พึงปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ 
  3. พึงให้บริกำรด้วยควำมเสมอภำคสะดวก รวดเร็ว มีอัธยำศัยไมตรีโดยยึดประโยชน์ของ
ประชำชนเป็นหลัก 
  4. พึงปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดผลสัมฤทธ์ิของงำนอย่ำงคุ้มค่ำ 
  5. พึงพัฒนำทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 

บทที่ 4 
กำรติดตำมนโยบำย กลยุทธ์ ด้ำนโครงสร้ำงกำรบริหำรและกำรพัฒนำทรพัยำกรบุคคล  

ด้ำนกำรสร้ำงและพฒันำระบบกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู ้ด้ำนอัตรำก ำลังและกำรบริหำรอัตรำก ำลงั  
............................................................................................. 

 
  เทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ  ได้ก ำหนดวิธีกำรติดตำมและประเมินผลนโยบำย กลยุทธ์ ด้ำนโครงสร้ำง
กำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ด้ำนกำรสร้ำงและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ ด้ำน
อัตรำก ำลังและกำรบริหำรอัตรำก ำลัง ประกอบด้วย 
  1. ปลัดเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำ    เป็นประธำน 
  2. หัวหน้ำส่วนรำชกำรทุกคน    เป็นกรรมกำร 
  3. เจ้ำหน้ำที่ผูร้ับผิดชอบงำนบรหิำรงำนบุคคล  เป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร 
  โดยให้มีหน้ำที่ติดตำมและประเมนิผลกำรพัฒนำพนกังำนเทศบำล พนักงำนจ้ำง และบุคลำกร
ของเทศบำลต ำบลร่มเกล้ำเป็นประจ ำทุกปี พร้อมทั้งสรุปรำยงำนผลและข้อเสนอแนะในกำรติดตำมประเมินผล
เสนอนำยกเทศมนตรีต ำบลรม่เกล้ำรับทรำบเพื่อพจิำรณำ 

 
………………………………………………………………………….. 

 
 
 
 
 

 


